Systematiskt arbetsmiljöarbete

Praktiska steg för steg guide om systematiskt arbetsmiljöarbete. Om du följer stegen blir det lättare att göra rätt. Du hittar mer information genom att följa länkarna. Vi hoppas att du får nytta av guiden.
Etablera samverkan
Arbetsmiljön berör alla och det är av vikt att alla är införstådda i hur arbetet går till och vilket ansvar som är knutet till olika roller. Samverkan är en förutsättning för att arbetsmiljöarbetet ska lyckas. Involvera skyddsombud och medarbetare redan från början så de kan medverka i det systematiska arbetsmiljöarbetet.
Formulera en arbetsmiljöpolicy
Genom en arbetsmiljöpolicy blir det tydligt för alla vad företaget vill med sitt arbetsmiljöarbete. Arbetsmiljöpolicyn är en beskrivning av vad som ska uppnås med arbetsmiljön på arbetsplatsen. Du har exempel på hur en arbetsmiljöpolicy kan och ska se ut.
Besluta vilka rutiner ni ska ha för SAM (systematiskt arbetsmiljöarbete)
Det behövs rutiner för arbetsmiljöarbetet och det är lättare att följa dem om de är nedskrivna. 
Rutinerna behöver inte vara omfattande, men de ska beskriva när, hur och av vem det systematiska arbetsmiljöarbetet ska genomföras och vilka som ska medverka.
Fördela arbetsuppgifterna
Uppgifterna i arbetsmiljöarbetet kan fördelas på personer eller funktioner, det är vanligt att chefer får vissa uppgifter som hänger ihop med deras övriga arbete. Bestäm vilka arbetsuppgifter som behöver fördelas, beskriv dem så konkret som möjligt och utgå från organisationsschemat när de fördelas ut. Kom också ihåg att bestämma vad som ska gälla vid sjukdom och frånvaro. Använd gärna Svensk Handels mall för fördelning av arbetsmiljöuppgifter.
Introduktion och utbildning
Alla anställda ska veta vilka risker som finns och hur man skyddar sig. Tänk igenom hur introduktion av nyanställda och inhyrd personal ska gå till och vilka arbetsmiljökunskaper medarbetare och chefer behöver ha. De chefer som har uppgifter i arbetsmiljöarbetet ska ha tillräckliga kunskaper, befogenheter och resurser för att sköta sina uppgifter. Arbetsmiljöutbildningar specifikt framtagna för handeln hittar du på Svensk Handel, Handelsrådet, Prevent och via Wireca.
Undersök arbetsförhållandena
Ta reda på hur arbetstagarna upplever arbetsmiljöförhållandena på arbetsplatsen. Det kan göras genom exempelvis möten på arbetsplatsen, skyddsronder, enskilda samtal, enkäter samt kontroll av hjälpmedel, utrustning och lokaler. Ta gärna hjälp av de checklistor för handeln som finns på Wirecas alternativt Handelsrådets webbplats.




Bedöm de risker ni identifierat
Skriv ner de risker ni upptäckt vid undersökningen och bedöm om risken är allvarlig eller inte. Till stöd för din bedömning kan du svara på frågorna. Hur sannolikt är det att exempelvis en olycka inträffar? Om den inträffar, vilka blir då konsekvenserna? Är dessa allvarliga eller inte? Hur ofta blir arbetstagaren utsatt för risken? Använd gärna någon av våra mallar för riskbedömning.
Åtgärda riskerna och skriv en handlingsplan
Målet är att åtgärda alla risker. När en risk inte kan tas bort behöver du ordna så att arbetstagaren skyddas. Till exempel genom att arbetstagaren får information, utbildning, hjälpmedel eller personlig skyddsutrustning. Skriftliga instruktioner ska finnas när riskerna i arbetet är allvarliga. De åtgärder som inte kan ordnas på en gång ska skrivas ner i en handlingsplan.
Kontrollera åtgärderna
Kontrollera att de åtgärder som har gjorts hade effekt. Har risken minskat eller helt upphört? Behövs ytterligare eller andra åtgärder?
Riskbedöm förändringar i verksamheten
När större förändringar planeras behöver en riskbedömning göras för att bedöma hur arbetsmiljöförhållandena påverkas för arbetstagarna efter att förändringen genomförts. Det kan handla om exempelvis förändring av organisationen eller byte av lokaler.
Utred olyckor och allvarliga tillbud
Utredning ska göras med syftet att det inte ska hända igen. Genom att rapportera tillbud kan ni få syn på tidigare okända risker och det ger större möjlighet att åtgärda riskerna innan någon blir sjuk eller skadas på grund av arbetet.
Följ upp årligen
En gång om året behöver ni göra en uppföljning av arbetsmiljöarbetet i hela företaget. Den årliga uppföljningen kan liknas vid en internrevision av arbetsmiljöarbetet. Ta gärna hjälp av Arbetsmiljöverkets material som du hittar på deras webbplats.
Ta hjälp av experter om du behöver
Om du inte har tillräckliga kunskaper i din verksamhet ska du ta hjälp av någon som kan. Det kan exempelvis vara företagshälsovården som kan hjälpa till om det handlar om bedömning av arbetsteknik och arbetsbelastning.

